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Senarai Kandungan

Haji Ayop Salleh
Pengarah Eksekutif
NIOSH

Assalamualaikum WBT
Bismillahirrahmanirrahim.

Penularan pandemik COVID-19 di Malaysia telah membuka mata dan minda masyarakat 
umum untuk lebih peka dan serius dalam mengamalkan langkah-langkah penjagaan 
keselamatan dan kesihatan persekitaran terutama apabila berada dalam bangunan 
tertutup demi memastikan kualiti udara dalaman berada pada tahap yang baik.

Umumnya, tahap kualiti udara dalaman yang rendah dapat menyumbang kepada 
penyakit yang dikenali sebagai Building Related Illness (BRI) dan juga Sick Building 
Syndrome (SBS) iaitu apabila individu di dalam bangunan mengalami simptom dan rasa 
tidak selesa tanpa sebab yang jelas. Seperti yang diketahui, risiko penularan COVID-19 
adalah tinggi di dalam bangunan tertutup dengan sistem pengudaraan yang kurang baik 
berbanding di luar bangunan atau di tempat yang mempunyai pengudaraan yang lebih 
baik.

Standard Kualiti Udara Dalaman yang telah diperkenalkan oleh Jabatan Keselamatan dan 
Kesihatan Pekerjaan (JKKP) seperti ICOP-IAQ serta garis panduan pengudaraan semasa 
pandemik sangat membantu pihak majikan, pekerja dan orang awam dalam memahami 
kepentingan kualiti udara dalaman seterusnya mempraktikkan teknik memelihara 
persekitaran dalaman yang tepat dan selamat.

NIOSH memainkan peranannya dalam usaha meningkatkan kesedaran awam tentang 
kepentingan kualiti udara dalaman dengan melaksanakan latihan seperti kursus Indoor 
Air Quality serta aktiviti penyebaran maklumat seperti ceramah, penstriman langsung 
(live streaming) melalui media sosial Facebook dan bahan penerbitan.

NIOSH juga turut terlibat secara langsung dengan pihak kerajaan melalui pelbagai 
kementerian, jabatan dan agensi serta badan bukan kerajaan, universiti, pembekal 
topeng muka dan orang awam dalam menyediakan khidmat rundingan dan teknologi 
pemantauan kualiti udara dalaman. Pemantauan asas kualiti udara dalaman merupakan 
program NIOSH bertujuan untuk mengenalpasti hazard berkaitan udara dalaman agar 
langkah kawalan yang sewajarnya dapat dilaksanakan.

Menyedari kepentingan kualiti udara dalaman dalam kehidupan seharian, FYI edisi 
November 2023  membawakan maklumat mengenai pengaruh pandemik COVID-19 
terhadap kesedaran awam tentang kualiti udara dalaman di Malaysia untuk memberi 
pendedahan kepada pembaca. Semoga perkongsian kali ini dapat memberi manfaat 
kepada pembaca dan dalam masa yang sama membantu usaha meningkatkan tahap 
kualiti udara dalaman dengan melaksanakan kawalan ventilasi dan kebersihan yang 
baik di setiap sudut bangunan tertutup. ■
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Nor Mohd Razif Bin Noraini
Consultation, Research & Development Dept (CRDD), NIOSH

COVID-19 Pandemic’s Influence on
Public Awareness of Indoor Air Quality
in Malaysia

The COVID-19 pandemic is known 
as airborne disease which has 
influenced the lifestyle and approach 
of every individual in Malaysia towards 
their indoor  surroundings. Indoor 
environment refers to the area inside 
a house, room or public building while 
public space is defined as space in which 
people normally have unrestricted access 
and right of way. However, during the 
Movement Control Order (MCO) these 
kinds of places are kept vacant because 
of the restriction imposed [1]. Once the 
areas are conditionally open, people 
are still frightened to enter enclosed 
buildings due to the highly contagious 
COVID-19. But there is a silver lining, of 
course.

What decades of public awareness 
campaigns on the need to protect the 
indoor environment failed to do was 
achieved in just a few months during the 
stay-home order. Many people said they 
are now used to staying indoor unless 
there is a pressing matter to attend to. 
They also implemented good control of 
indoor ventilation and cleanliness of 
every corner of their house [2]. The indoor 
air quality (IAQ) standards such as Code 
of Practise on Indoor Air Quality (COP- 
IAQ), introduced by the Department of 
Occupational Safety and Health (DOSH) 
in year 2005, and the improvement 
standard towards new indoor parameters 
in year 2010, known as Industry Code of 
Practise on Indoor Air Quality (ICOP-IAQ), 
have now become the main documents 
referred to by many building occupants. 
Malaysians started searching for the 
impact of the quality of indoor air, when 
the mainstream media highlighted that 
the percentage that they will get infected 
indoor has increased.   

Rapid outbreak of the peculiar global 
pandemic COVID-19, spawned by SARS-

COV-2, made unprecedented impacts 
around the world, leading to increased 
fatality rate. The contagiousness of this 
virus and its impact on a patient depends 
on various factors such as medical 
problems. Those with chronic respiratory 
disease, diabetes, cardiovascular 
disease (CVDs), even high blood 
pressure and cancer are expected to have 
higher risk for coronavirus infection. 
Non-communicable diseases (NCDs) 
such as diabetes, hypertension and high 
cholesterol are also the main risk factors 
for CVDs which are the leading cause of 
death in Malaysia [3]. Statistics show 
about 1.7 million people in Malaysia 
currently live with three major risk factors 
of NCDs and for every 1 of 5 adults in 
Malaysia who have diabetes, exposure to 
COVID-19 will increase the risk of chronic 
infection or fatality rate among them.

During the earliest stage of MCO in 
Malaysia, the question of how COVID-19 
infected others was well answered 
by many individual experts and 
professionals. Airborne contaminants 
are known as the culprit of Indoor Air 
Quality and COVID-19 is identified as 
the biological parameter. COVID-19 has 

become a new disease in indoor spaces 
which is known as building-related illness 
(BRI). The existence of an individual who 
is infected in a particular indoor space 
becomes a nightmare for everyone when 
they are staying together. People know 
the air that we breathe somehow are not 
healthy due to the potential of airborne 
COVID-19 exhaled by the carrier. Even 
though the use of masks was compulsory 
during that time, many of us were aware 
that masks could not give full protection 
against COVID-19 as the records of fatality 
keep on increasing every day through the 
news.

As COVID-19 cases are exponentially 
increasing, making people stay indoors, 
it is necessary to provide a healthy 
indoor environment for occupants’ 
safety and look forward to preventive 
measures for a better future. The two 
solutions to this problem are adopting 
non-pharmaceutical measures such as 
maintaining social distancing in indoor 
spaces, hand washing, regular surface 
sanitization, implementing lockdown, 
wearing a facemask in a crowded place 
and the second one to provide a proper 
ventilation rate to reduce exposure 
to aerosols in confined areas either 
by natural, mechanical ventilation or 
by portable, wall-mounted or in-duct 
air cleaners. Figure 1 below shows 
the illustration of IAQ improvement 
techniques which is easy to understand 
by the public [4].

Human history has recorded several 
epidemics; however, this pandemic 
has a different dimension. During this 
war, humanity is fighting against this 
unforeseen incident, and everyone is 
involved in controlling the infection 
even in Malaysia. From the government, 
various ministries, private bodies, 
agencies and Institutions, non-

Figure 1: IAQ improvement techniques. (Source: Copyright © 2021 Published by Elsevier Ltd.)
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government organizations (NGOs), 
Associations and individuals play 
their roles in providing the information 
to the public. In the meantime, the 
National Institute of Occupational 
Safety and Health (NIOSH) has played 
its role to provide the expertise, testing 
facilities and information dissemination 
throughout Malaysia with the mission to 
fight against the spreading of COVID-19. 
Result of several actions implemented 
in Malaysia begins with the enforcement 
of laws, spreading the frequently asked 
questions (FAQ) on COVID-19 through 
mainstream media such as television, 
radio, internet, social media and other    
communication tools, pooling of expertise 
and professionals for action and opinion, 
introduction and implementation of 
control and technology in combating 
COVID-19, promoting of healthy lifestyle 
through online training, and flooding of 
technology to eliminate COVID-19 by the 
local and international trade marketing.

The employers in Malaysia have been 
instructed by DOSH and the Ministry of 
Health (MOH) to secure the workplace 
before the employees return to work 
after the MCO. The introduction of new 
guidelines such as guidance notes on 
ventilation and indoor air quality (IAQ) 
by DOSH Malaysia has opened the eyes 
of the public on how to control the spread 
of COVID-19 at the workplace which is 
known to be the most potential area of 
infection. This guideline works with the 
other well-known local and international 
standards introduced before and during 
the COVID-19 pandemic.

In addition to grow public concern and 
awareness towards the importance 
of IAQ, NIOSH has scheduled and run 
online courses, training, seminars and 
talks through online media throughout 
MCO and continue during the pandemic 
period. Not only that, the promotion 
of a healthy workplace by spreading 
knowledge and information through 
infographics and live streaming through 
social media like Facebook (FB) and 
Television programs such as Malaysia 
Hari Ini (MHI) and publication of the 
newspapers such as BERNAMA. The 
existence of NIOSH has quietly impressed 
employers and employees in Malaysia 
for the last 25 years by providing OSH 
solutions. NIOSH during the day of MCO 
actively provides the expertise and 
monitoring technologies for detecting 
IAQ problems that can contribute 
to the spread of COVID-19 including 
government buildings such as hospitals, 
Vaccination Administration Centres 
(PPV), offices, public transportation such 
as buses and trains and the consultation 
to the industries. At the same time, 
NIOSH has provided the on-site basic 
IAQ assessment for more than 300 
small and medium enterprises (SMEs) 
as a free program under a grant by the 
Ministry of Human Resources (MOHR). 
This program is known as "Workplace 

Improvement for SME (WISME)" and was 
initiated by NIOSH to give awareness and 
a basic understanding of IAQ and how the 
employer can reduce COVID-19 and other 
illnesses related.

People are attracted more to the 
engineering control technology approach 
introduced by the various manufacturers 
through their brands. Most of the 
manufacturers highlight the IAQ as the 
topic of sales and marketing approach. 
The key to healthier indoor occupants 
is protected by clean air ventilation. 
When COVID-19 enters the building 
through various sources discussed 
above, the public often looks at the 
tools or equipment to condition, filter, 
clean, or purify the bad air. Throughout 
the open market, people are convinced 
by many kinds of proven data on how 
the technology can combat COVID-19 by 

each of the brand manufacturers. The 
equipment can be an air-conditioning 
system, air purifier, air filter, ultraviolet 
germicidal irradiation (UVGI) and many 
more as illustrated in figure 2 below [4].

This current pandemic needs continuous 
information dissemination to the public 
with the updated version of knowledge 
on IAQ to solve this interdisciplinary 
problem. Engineering and technological 
solutions can play a role in reducing 
the load of pathogens released in the 
indoor built environment and preventing 
building occupants’ infection. With 
a better understanding of this virus, 
the public is considering the role of 
efficient ventilation and air disinfection 
techniques in slowing the spread of 
COVID-19 in indoor spaces. As various 
organizations attempt to adapt to 
the expected post-virus era, it is still 
important to protect people from 
potential viruses inside buildings [5]. ■

Figure 2: Flowchart of the holistic engineering solutions for enhancing IAQ [4][5].
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Sherin Binti Sokmum
Terapis Pertuturan Bahasa (Speech Language Therapist) Hospital Canselor Tuanku Muhriz (PPUKM)

Membangun Hubungan yang Berkualiti 
melalui Komunikasi Terapeutik
Dalam dunia pekerjaan, hubungan 
harmonis sesama rakan pejabat dan 
antara pekerja dengan majikan merupakan 
elemen penting untuk mencapai kejayaan 
dan kepuasan dalam bekerja. Tempoh 
bekerja yang lama di sesuatu ruang 
bersama rakan sekerja mahupun majikan 
yang menyenangkan adalah satu harapan 
bermakna bagi setiap orang yang bekerja. 
Namun adakah ianya sekadar janji-janji 
manis yang diungkapkan pada hari kita 
ditemuduga? Atau ianya sekadar harapan 
palsu yang sukar dicapai?

Terapis pertuturan bahasa sering 
berhadapan dengan pesakit yang 
mempunyai masalah komunikasi dan 
pertuturan seperti afasia atau disartria. 
Mereka yang telah kehilangan keupayaan 
untuk bercakap lancar perlu sentiasa 
mendapat sokongan serta motivasi. 
Sehubungan itu, untuk memastikan 
pesakit kekal bersemangat meneruskan 
terapi pertuturan, terapis pertuturan 
bahasa menggunakan kaedah komuniksai 
terapeutik. Komunikasi terapeutik merujuk 
kepada proses komunikasi yang melibatkan 
interaksi antara seorang perawat (atau 
penyedia bantuan) dengan individu atau 
kelompok dengan tujuan memberikan 
sokongan emosional, memahami masalah 
dan membantu perubahan ke arah yang 
lebih positif. Dalam konteks terapeutik, 
komunikasi bukan sekadar pertukaran 
kata-kata, tetapi melibatkan keterlibatan 
emosional, kehadiran yang tulus dan 
kesediaan untuk mendengar dengan penuh 
perhatian. Dalam konteks profesional, 
komunikasi terapeutik melibatkan teknik-
teknik dan sikap yang mendalam untuk 
mencapai kefahaman, kepercayaan, dan 
keberkesanan dalam berkomunikasi.

Justeru itu, komunikasi terapeutik juga 
adalah berkesan untuk diamalkan sesama 
rakan sekerja mahupun hubungan antara 
majikan dan pekerja. Majikan sebagai 
contoh, seharusnya menjadi tempat terbaik 
bagi para pekerja berkongsi masalah, 
mencari solusi atau meluahkan rasa bagi 
memastikan urusan kerja dalam kalangan 
pekerja berjalan lancar. Jika majikan 
mengambil pendekatan untuk menghukum 
pekerja tanpa adanya komunikasi berkesan, 
pekerja mudah mengambil jalan singkat 
contohnya menyebarkan berita palsu, 
berhenti kerja, membuat kerja sambal lewa 
, malah ada yang membuat ugutan bunuh 
atau jenayah lain.

Terdapat beberapa karakter penting yang 
perlu difahami dalam mengaplikasikan 
komunikasi terapeutik iaitu individu perlu:

1. Mempunyai kesedaran diri iaitu 
individu perlu mengenalpasti limitasi 
dan potensi yang ada dalam diri 
terlebih dahulu. Selain itu, seseorang 
itu perlu jelas dengan matlamat yang 
ingin dicapai serta mempunyai impian 
hidup. Adalah penting untuk mengenal 
diri terlebih dahulu sebelum memberi 
perkhidmatan yang sewajarnya kepada 
orang lain kerana kita tidak mahu dilabel 

sebagai “tidak sedar diri”. Kesedaran 
diri yang tinggi membolehkan individu 
bersikap konsisten dan tulus dalam 
interaksi dengan orang lain.

2. Mempunyai sikap saling menerima 
iaitu memberi kepercayaan selain 
menghargai orang lain. Tidak 
sewenangnya menjatuhkan hukum 
atau bersikap prejudis. Kita harus 
menghulurkan bantuan dan 
memberikan perkhidmatan tanpa 
mengira status sosial, pangkat atau 
jawatan tertentu yang menampakkan 
“double standard”. Ini bermaksud, 
seseorang itu menuntut orang lain 
mengikuti sesuatu norma atau 
nasihat, tetapi dia sendiri tidak 
mengamalkannya. Situasi ini sering 
dilihat sebagai tidak adil dan tidak 
konsisten dalam perlakuan seseorang 
terhadap orang lain dan dirinya sendiri.

3. Mencipta suasana yang selesa dan 
nyaman sehingga orang lain berasa 
mudah untuk meluahkan perasaan 
dan mengekspresikan diri. Suasana 
sebegini hanya boleh dicapai sekiranya 
kita dapat mencipta "bonding" yang 
baik sesama rakan sekerja serta pekerja 
dan majikan. Bagi mencipta "bonding" 
yang baik, kita harus mengambil 
berat terhadap orang lain. Sekurang-
kurangnya kita boleh mempraktikkan 
inisiatif memberi pujian kepada orang 
lain setiap hari, memberikan senyuman 
dan menggunakan nama panggilan 
yang disukai ketika bertanya khabar.

4. Bersikap jujur dan berkomunikasi secara 
terbuka di mana jika masalah yang 
dihadapi tidak dapat diselesaikan perlu 
berterus terang dan membuat rujukan 
yang sewajarnya. Contohnya, “Oh, 
masalah yang kamu alami ini adalah 
baik sekiranya boleh diselesaikan 
oleh kaunselor.” Tidak sewenangnya 
memberi pendapat atau pandangan 
yang berat sebelah atau menyebelahi 
diri sendiri, contohnya: “Iya, memang 
semua lelaki sama sahaja. Perangainya 
tidak akan berubah!”.

5. Beretika dan bertanggungjawab dalam 
setiap tindakan dan perkataan yang 
dikeluarkan. Sentiasa menghormati 
privasi dan sensitiviti orang lain dan 
tidak terjebak dengan isu peribadi. 
Contohnya, campur tangan dalam 
urusan rumah tangga atau menyebarkan 
kisah peribadi yang diceritakan.

Persediaan dan teknik komunikasi 
terapeutik dalam membina hubungan yang 
tulus dan ikhlas.

1. Menjalankan penilaian diri iaitu 
kita perlu bertanya soalan seperti 
berikut:

• Adakah saya boleh dipercayai?

• Adakah saya bersikap 
konsisten?

• Adakah saya menunjukkan 
sikap positif?

• Adakah saya menghargai orang 
lain?

• Adakah komunikasi saya jelas 
iaitu tidak mengelirukan orang 
lain?

• Adakah saya menerima orang 
lain dengan pelbagai karakter, 
pelbagai pandangan dan 
pendapat?

• Adakah saya mempunyai sikap 
toleransi?

2. Teknik mendengar iaitu kita perlu 
diam dan mendengar semasa orang 
lain mengeluh atau berkongsi 
masalah. Berikan perhatian 
sepenuhnya dengan mengangguk 
ketika perlu, membuat parafrasa 
dan menunjukkan rasa empati.

3. Bertanya soalan terbuka untuk 
meluaskan skop penceritaan serta 
meneroka perasaan yang dialami. 
Dengan demikian, kita akan lebih 
memahami keadaan individu 
tersebut.

4. Membuat klarifikasi bagi 
mengelakkan salah faham terjadi. 
Bertanya dan ulang kembali 
perkataan mahupun frasa yang 
digunakan oleh individu tersebut, 
jangan semudahnya kita membuat 
persepsi sendiri.

5. Menawarkan diri untuk memberi 
bantuan yang sewajarnya bagi 
menunjukkan kepedulian serta 
sokongan. Justeru itu, adalah baik 
jika kita memberikan maklumat 
dengan tepat dan terperinci. 
Fokuskan pada maklumat yang 
relevan dan membantu individu 
membuat keputusan yang baik. 
Sebagai contoh : “Untuk hari ini, 
saya beri pelepasan "time off" 
bagi anda uruskan masalah anak. 
Saya berharap agar anda boleh 
berbincang dengan suami untuk 
penggiliran menjaga anak seperti 
yang anda cadangkan tadi.”

Kesimpulannya, komunikasi terapeutik 
bukan hanya berkaitan dengan teknik-teknik 
komunikasi, tetapi juga melibatkan sikap, 
nilai dan kesedaran diri yang tinggi. Dengan 
mempraktikkan komunikasi terapeutik 
dalam hubungan sesama rakan pejabat 
dan hubungan antara pekerja dengan 
majikan, kita dapat membina hubungan 
yang berkualiti selain dapat memahami 
keperluan masing-masing. Di samping itu, 
kita dapat mencipta persekitaran kerja 
yang positif dan produktif. Semoga melalui 
pengamalan komunikasi terapeutik, kita 
dapat membentuk hubungan yang lebih 
mesra dan harmonis di tempat kerja. ■
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Mohd Arif Afzan Bin Mohd Zain, Noorul Azreen Bin Azis, Ismail Abdul Rahman
Egronomics Excellence Centre (EEC)

Ergonomics in Smartphone Usage
In today's digital age, smartphones have 
become an integral part of people's 
daily lives. From communication to 
entertainment, work, and information 
access, these devices offer unparalleled 
convenience. However, the increasing 
reliance on smartphones has raised 
concerns about the potential health 
risks associated with their usage. 
Understanding the principles of 
ergonomics in smartphone usage is 
essential to minimize these risks and 
ensure the well-being of users.

Risk Factors:

 � Poor Posture: Prolonged usage 
of smartphones can lead to the 
development of poor posture, 
which may contribute to a range 
of musculoskeletal issues, such 
as decreased cervical lordosis, 
increased mechanical load on the 
neck, and changes in muscle activity. 
This condition is more formally 
referred to as "tech neck". The term 
"tech neck" refers to the forward 
head posture that is often adopted 
while using smartphones or similar 
devices. It can lead to increased 
stress on the cervical spine, resulting 
in various symptoms, including neck 
pain, shoulder pain, and headaches. 

 � Repetitive Motion: Frequent 
tapping, swiping, and typing on 
small screens can result in hand 
and wrist discomfort, potentially 
leading to conditions like carpal 
tunnel syndrome (CTS). CTS is a 
medical condition that occurs when 
the median nerve, which runs from 
the forearm into the hand, becomes 
compressed at the wrist within the 
carpal tunnel. This compression can 
result in symptoms like numbness, 
tingling, pain, and weakness in 
the hand and wrist. Extensive and 
repetitive use of smartphones, 
particularly through texting or 
typing on touchscreens, may involve 
awkward wrist and hand positions. 
Some studies have investigated 
the potential association between 
smartphone use and CTS symptoms, 
focusing on factors like usage 
duration, hand positioning, and 
typing techniques.

 � Eyestrain: Prolonged smartphone use 
can cause eye fatigue, and discomfort, 
and may contribute to digital eye 
strain due to excessive screen time. 
The eyestrain is characterized by a 
range of symptoms, including eye 
discomfort, dryness, redness, fatigue, 
headaches, and blurred vision. 
Smartphone users are particularly 
susceptible to these symptoms due 
to the proximity of the screen and the 
prolonged near-vision focus required.

 � Mental Stress: Constant notifications, 
social media updates, and work-
related emails can lead to increased 
stress and anxiety, affecting mental 
health. Increased smartphone usage 
has been associated with stress, 
anxiety, sleep disturbances, and 
reduced overall well-being.

Mitigation Plans:

 � Maintain Good Posture: Maintaining 
good posture while using a 
smartphone is essential to prevent 
musculoskeletal problems, including 
neck and back pain. Scientific 
literature emphasizes the importance 
of proper posture and ergonomics 
in smartphone use. Hold the 
smartphone at eye level to reduce 
the strain on the neck and shoulders. 
Use a phone stand or prop it up on a 
stable surface when possible. 

 � Take Frequent Breaks: Incorporate 
short breaks into smartphone usage 
to stretch, relax the eyes, and rest the 
hands and fingers. Follow the 20-20-
20 rule, which suggests looking at 
something 20 feet away for at least 
20 seconds every 20 minutes of 
smartphone use to reduce eye strain 
and give the neck and back a break.

 � Ergonomic Accessories: Ergonomic 
accessories are valuable tools to 
help mitigate the potential negative 
effects of smartphone use on 
posture and musculoskeletal health. 
These accessories are designed to 
promote better ergonomics, reduce 
strain, and enhance comfort during 
smartphone usage. Some examples 
of common ergonomic accessories 
for smartphone users are phone and 
tablet holders, external keyboards, 
styluses, phone stands, ergonomic 
smartphone cases and wrist rests.

 � Control Display Settings: Reduce 
screen brightness and enable blue 
light filters to reduce eye strain. 
Installing the blue light-blocking 
glass on the smartphone can help 
in preventing eye strain and sleep 
disruption by filtering out the blue 
light emitted by smartphone screens. 
Other than that, screen protectors 
with anti-glare coating can be used 
to reduce glare and reflections, 
making it easier to see the screen and 
reducing eye strain.

 � Notification Management: Disable 
non-essential notifications and 
establish designated time slots for 
checking messages and emails to 
reduce mental stress. 

 � Digital detox: Schedule a regular 
digital detox period to disconnect 
from your smartphone and engage 
in other activities, promoting mental 

well-being.

 � Ergonomics Awareness: Ergonomics 
awareness education is a crucial 
mitigation strategy to help 
smartphone users better understand 
and apply ergonomic principles in 
their daily device use. Smartphone 
users need to educate themself about 
the importance of ergonomics in 
smartphone usage to create a culture 
of mindful smartphone use.

In conclusion, by understanding the 
risks associated with smartphone usage, 
their effects on physical and mental 
health, and implementing mitigation 
plans, individuals can continue to 
enjoy the benefits of their devices while 
safeguarding their well-being. ■
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01 Nov 2023 Program Minda Sihat Hidup Sejahtera 
sempena Sambutan Hari Kesihatan Mental 
Sedunia 2023

01 November 2023, Bandar Baru Bangi 
- Kementerian Sumber Manusia (KSM),  
melalui Institut Keselamatan dan 
Kesihatan dan Pekerjaan Negara (NIOSH) 
dan Kementerian Kesihatan Malaysia 
(KKM), menerusi Pusat Kecemerlangan 
Kesihatan Mental Kebangsaan (NCEMH), 
telah menganjurkan bersama Program 
Minda Sihat Hidup Sejahtera sempena 
sambutan Hari Kesihatan Mental Sedunia 
2023.

Program sulung NIOSH dan NCEMH 
ini adalah simbolik kerjasama jangka 
panjang yang bertujuan untuk 
memperkasa usaha menambah baik 
aspek kesihatan mental di tempat kerja. 
Pendekatan usahasama strategik NIOSH 
dan NCEMH ini adalah berasaskan 
komitmen berterusan dan keseriusan 
pihak kerajaan dalam menangani isu 
kesihatan mental di tempat kerja.

Antara aktiviti yang dijalankan sempena 
program tersebut termasuk forum 
bersama ahli panel jemputan, sesi terapi 
minda dan pameran oleh agensi kerajaan 
dan swasta. Peserta yang hadir terdiri 
daripada wakil majikan, pekerja, institusi 
pendidikan, badan bukan kerajaan dan 
orang awam.

YB V. Sivakumar, Menteri Sumber Manusia 
dan YB Dr. Zaliha Mustafa, Menteri 
Kesihatan bersama-sama merasmikan 
program tersebut. Pengurusan tertinggi 
KKM yang hadir termasuklah YBhg Dato’ 
Zainal Alhakab Seman, Timbalan Ketua 
Setiausaha (Pengurusan) KKM dan YBhg 
Datuk Dr Norhayati Rusli, Timbalan Ketua 
Pengarah Kesihatan (Kesihatan Awam) 
KKM. Pengurusan tertinggi KSM pula 
diwakili oleh YBhg Dato' Hajah Norison 
Ramli, Timbalan Ketua Setiausaha 
(Operasi) KSM dan YBhg Dato' Haji Amran 
Haji Ahmad, Timbalan Ketua Setiausaha 
(Dasar dan Antarabangsa) KSM. ■
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05 Nov 2023

08 Nov 2023

NIOSH sertai Program Jelajah MADANI 
Kementerian Sumber Manusia di Batu Cave, 
Selangor

Majlis Perhimpunan Bulanan NIOSH 
08 November 2023, Bandar Baru Bangi - 
Majlis Perhimpunan Bulanan NIOSH kali 
ini amat istimewa kerana ia diadakan 
secara serentak dengan Anugerah 
Khidmat Setia Kakitangan.

Perhimpunan Bulanan NIOSH adalah 
program dalaman yang memberikan 
ruang kepada warga kerja NIOSH untuk 
mendengar sendiri perkembangan 
terkini dan berita semasa daripada 
pemimpin tertinggi NIOSH. Ia turut 
menjadi platform perkongsian utama 
perihal terkini kakitangan NIOSH di 
setiap pejabat seluruh negara termasuk 
mereka yang terlibat dengan  persaraan, 
pertukaran, peminjaman dan kenaikan 
pangkat. Kakitangan terbabit turut 
diraikan di dalam majlis sederhana dan 
meriah.

YBrs Tuan Haji Ayop bin Salleh, Pengarah 
Eksekutif NIOSH turut menyampaikan 
ucaptama mewakili pihak pengurusan. 
Antara intipati ucapan beliau adalah 
nasihat untuk setiap kakitangan agar 
sentiasa mengekalkan gaya hidup sihat 
dan seimbang. Beliau turut menasihati 
warga NIOSH untuk meluangkan masa 
bersama keluarga dan bergiat aktif 
dalam kegiatan riadah agar tubuh badan 
mereka sihat dan minda sentiasa cerdas. 
Menurut beliau, kesihatan tubuh badan, 

amalan kerja selamat dan keadaan 
mental yang cerdas akan menghasilkan 
kualiti kerja yang cemerlang. Beliau 
juga menyampaikan pesanan daripada 
YB Menteri Sumber Manusia agar warga 
kerja NIOSH terus menunaikan amanah 
dan tanggungjawab yang diberikan. 

Di majlis yang sama juga, Tuan Pengarah 
Eksekutif turut menyampaikan Anugerah 
Khidmat Setia kepada kakitangan yang 
telah berkhidmat melebihi 10, 20 dan 25 
tahun di NIOSH. 

Kelab Kebajikan dan Sukan IKKPN (KKSI) 
turut mengadakan majlis penyampaian 
hadiah kepada pemenang-pemenang 
pertandingan sukan antara kakitangan 
#FITNIOSH yang berlangsung pada 27 
Oktober 2023 yang lepas. Aktiviti sukan 
kakitangan adalah antara program 
tahunan anjuran KKSI, dan pada tahun 
ini, ia turut diselaraskan dengan 
sambutan Hari Sukan Negara anjuran 
Kementerian Belia dan Sukan. ■

05 November 2023, Gombak – YB. Tuan 
V. Sivakumar, Menteri Sumber Manusia 
telah hadir bersama-sama dengan YAB. 
Dato' Seri Amirudin Bin Shari, Menteri 
Besar Selangor ke Program Jelajah 
Madani di Balai Raya Majlis Pengurusan 
Kampung (MPKK), Kampung Melayu Wira 
Damai Batu Caves, Gombak, Selangor. 

Program Jelajah Madani bersama 
Menteri Sumber Manusia merupakan 
salah satu usaha Kementerian Sumber 
Manusia untuk mendekati masyarakat 
melalui pelbagai aktiviti kemasyarakatan 
seperti temuduga kerjaya, pemeriksaan 
kesihatan, pameran agensi kerajaan 
dan banyak lagi. Ia adalah satu inisiatif 
berfokus bagi menyokong perkembangan 
ekonomi dan pekerjaan dalam komuniti 
setempat. Ini merupakan peluang 
berharga bagi generasi muda untuk 
mengejar impian mereka bagi mendapat 
peluang pekerjaan yang bersesuaian 
dengan kemahiran mereka.

Pada sesi kali ini, turut diadakan 
penyampaian sijil kepada wakil peserta 
latihan HRD Corp, penyampaian surat 

tawaran kerja melalui MYFutureJobs, 
penyampaian sumbangan 
tanggungjawab sosial korporat HRD Corp 
(iaitu sumbangan 10 buah komputer riba)
dan bantuan bakul makanan kepada 
penerima yang terpilih. ■
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22 November 2023, Kuala Lumpur - 
NIOSH telah dijemput sebagai pempamer 
bagi menjayakan Program  MFI Health 
Day anjuran MFI UniKL. Antara agensi 
terlibat dalam menjayakan program ini 
ialah Institut Kanser Negara, Agensi 
Anti Dadah Kebangsaan dan Pejabat 
Kesihatan Daerah. ■

21 Nov 2023 NIOSH sertai Majlis Pelancaran dan Seminar 
“Guidelines on Medical Surveillance 
Programme at the Workplace 2023” di UKM 
Kuala Lumpur

21 November 2023, Kuala Lumpur - NIOSH 
telah dijemput sebagai pempamer bagi 
bersama menjayakan Majlis Pelancaran 
dan Seminar "Guidelines on Medical 
Surveillance Programme at the workplace 
2023" yang telah dirasmikan oleh YB. 
Datuk Ts Mustapha Sakmud, Timbalan 
Menteri Sumber Manusia. ■

22 Nov 2023 NIOSH sertai Program MFI Health Day 
anjuran MFI UniKL



1 OSH TALK

12 Okt

6 Okt

12 Okt

20 Okt

SEMINAR2

16 Nov

1 OSH TALK

3 Nov

16 Nov

10 Nov

24 Nov

SEMINAR2
23 Nov

10 Nov

10 AKTIVITI

NIOSH Malaysia Newsletter www.niosh.com.myNOVEMBER 2023

22 November 2023, Klang - NIOSH 
telah dijemput sebagai pempamer 
bagi  menjayakan Hari Keselamatan, 
Kesihatan dan Alam Sekitar 2023 anjuran 
TNB Genco Maintenance Services, 
Repair Centre, Klang. Antara aktiviti yang 
dijalankan adalah taklimat kesihatan dan 
keselamatan, pemeriksaan kesihatan 
oleh KPJ Healthcare dan Institute 
Jantung Negara dan pameran oleh 
Agensi Anti Dadah Kebangsaan. Aktiviti 
ini melibatkan semua kakitangan TNB 
Genco. ■

22 Nov 2023 NIOSH sertai Program Hari Keselamatan, 
Kesihatan dan Alam Sekitar 2023 anjuran 
TNB Genco 

28 Nov 2023 Lawatan Calon Doktor Kesihatan Awam 
(DrPH) Universiti Sains Malaysia ke NIOSH, 
Bangi

28 November 2023, Bandar Baru 
Bangi - NIOSH telah menerima lawatan 
daripada Calon Doktor Kesihatan 
Awam (DrPH) Universiti Sains Malaysia. 
Lawatan dimulakan dengan taklimat 
pengenalan kepada keselamatan dan 
kesihatan pekerjaan, latar belakang 
NIOSH, pengenalan kepada aktiviti 
penyebaran maklumat dan geran kajian 
NIOSH. Setelah itu, aktiviti diteruskan 
dengan lawatan ke dua makmal NIOSH 
iaitu Makmal Kesihatan Pekerjaan (OHL) 
dan Makmal Simulasi PPE (PSL). Turut 
diperkenalkan adalah bilik ResBunk 
(Resilience Bunker) yang berada di 
Aras 2 Bangunan Utama. Bilik tersebut 
diwujudkan sebagai salah satu lokasi 
istirahat bagi mengurangkan tekanan. 
Lawatan tersebut telah membuka ruang 
kepada kedua-dua belah pihak untuk 
memahami keperluan masing-masing 
agar dapat membantu menambah baik 
dan membuka peluang usahasama 
antara NIOSH dan USM di masa hadapan. 
■
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